KoHcynbTauMoHHbIN KMOCK
Bam HyxHa nomoLb B 06LLeHM ¢ BnacTamu - pas3obpaTbes B
ohuLManbHON NoYTe, 3anosHUTL aHKETbI, HaUTK paboTy unu
kBapTupy? Mnm Bbl xoTUTE NOroBopuTL C KEM-HMOYAb O
BO3HWKLLEN Npobneme? Unu Bbl XoTUTE Y3HATb, KTO MOXET
rnomoyb Bam B peLueHmrn KoHKpeTHoro Borpoca?

Kaxabin noHegenbHuk ¢ 16:30 go 18:00 B OLBERG-HUB
Bbl HaileTe onbITHOrO BOIOHTEPA, KOTOPbIA NOMOXET Bam B
PELLEHNN 3TUX W ApYrixX BOMpocoB. KoHcynbTauum GecnnatHb,
KOH(hUAEHLMANbHbI, YBXKUTENBHbI U, NPU XeNnaHWW, aHOHUMHbI.
KoHcynbTaumm npoBoasTcs Ha HEMELKOM S3blke. Bbl MoxeTe
NPOCTO MPUATW Ha KOHCYNbTaLMio 6e3 NpeaBapUTENbHOI 3anucu.

Chiosc de informatii

Aveti nevoie de ajutor pentru sarcini birocratice - sa intelegeti
corespondenta oficiala, s& completati formulare, sa cautati un loc
de munca sau un apartament? Sau doriti s& vorbiti cu cineva
despre o problema? Sau doriti sa aflati cine va poate ajuta in mod
eficient intr-o anumita problema?

In fiecare zi de luni, intre orele 16:30 si 18:00, puteti contacta
un voluntar cu experienta in OLBERG-HUB cu aceste intrebari Si
cu altele. Consilierea este gratuita, confidentiald, respectuoasa si,
optional, anonima. Sesiunile de consiliere se desfasoara in limba
germana. Puteti s& treceti pur si simplu fara programare.

Sie brauchen etwas Unterstlitzung, wenn es um Behdrdenkram
geht — beim Verstehen von amtlicher Post, beim Ausflillen von
Formularen, bei Job- oder Wohnungssuche? Oder Sie méchten
gern mit jemandem dber ein Problem sprechen? Oder sie
mdchten wissen, wer lhnen in einer bestimmten Frage gut helfen
kann?

~ Jeden Montag von 16:30 — 18:00 Uhr finden Sie im
OLBERG-HUB fir solche und andere Fragen eine:n erfahrene:n
ehrenamtliche:n Ansprechpartner:in. Die Beratung ist kostenfrei,
vertraulich, respektvoll und anonym. Die Beratung erfolgt auf
Deutsch. Sie kénnen ohne Terminvereinbarung einfach

vorbeikommen.
Beratungskiosk

Consultation Kiosk - KoHcynbTauiiiHuii Kiock - 5 gdiall dlés
Danigma Kiosku * KoHcynbTaunoHHbIi knock - Chiosc de informatii

jeden Montag 16:30 — 18:00 Uhr i
SattlerstralRe 54/Ecke Marienstralie // Nordstadt-Elberfeld/Olberg



Consultation Kiosk

Do you need some assistance when it comes to dealing with
bureaucratic matters - understanding official correspondence,
filling out forms, searching for jobs or apartments? Or would you
like to talk to someone about a problem? Or perhaps you would
like to know which authority can help you effectively with a
specific question?

Every Monday from 4:30 PM to 6:00 PM, you will find an
experienced volunteer contact person at OLBERG-HUB for such
and other questions. The consultation is free of charge,
confidential, respectful, and if desired, anonymous. The
consultation is provided in German. You can simply drop by
without making an appointment.

KoHcynbTauiHmii kiock

Bam noTpibHa niaTprmMka y cninkyBaHHi 3 opraHamv Bnagu -
PO3yMiHHS OCDILLIAHOT MOLUTK, 3aNOBHEHHS BraHkiB, Nowyk po6oTu
un kBapTMpu? ABGO BM X04YeTe NOroBOPUTY 3 KMMOChH MPO SIKYChb
npobnemy? ABo Bu xoTinm 6 gisHaTUCS, XTO MOXE AONOMOTTY Bam
Y BUPILLEHHI KOHKPETHOrO MUTaHHA?

LLlonoHeginka 3 16:30 go 18:00 B8 OLBERG-HUB 8w
3HanaeTe AOCBIAYEHY KOHTAKTHY 0CODY 3 YMcna BONOHTEPIB, fka
BIANOBICTb Ha L Ta iHLLi NUTaHHs. KOHCYrbTyBaHHS €
Oe3KOLUTOBHMM, KOHMIAEHLIAHMM, LIAHOBNMBIM i, 3@ GaXaHHSAM,
AHOHIMHIUM. KOHCYNbTYBaHHS BigbyBaeThCs HIMELLKOK MOBOK).
Bu MoxeTe npocTo npuiATi Be3 nonepeaHLOro 3anucy.
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Beratungskiosk

Danigma Kiosku
Burokratik islerle ugrasirken yardima mi ihtiyaciniz var - resmi
yazismalari anlama, formlari doldurma, is veya ev aramada?
Yoksa bir problem hakkinda birisiyle konusmak mi istiyorsunuz?
Veya belirli bir konuda yardim igin nereye basurabileceginizi mi
6grenmek istiyorsunuz?

Her Pazartesi glinleri, 16:30 - 18:00 saatleri arasinda, OLBERG-
HUB'da bu tir ve diger sorulariniz igin deneyimli bir gonlll ile
iletisime gegebilirsiniz. Danisma Ucretsiz, gizli, saygili ve istege
bagli olarak anonimdir. Danigsmanlik hizmeti
Almanca olarak verilmektedir. Randevu
almaksizin kolayca ugrayabilirsiniz.




